
Racismo em shopping: Defensoria de SP recomenda
afastamento de seguranças
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Órgão recomendou a realização de um evento público sobre racismo e a reparação imediata
dos danos materiais e morais sofridos pelas vítimas
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Após os casos de racismo, a Defensoria Pública do Estado de São Paulo, por meio do
Núcleo Especializado de Promoção da Igualdade Racial e de Defesa dos Povos e
Comunidades Tradicionais (NUPIR) e do Núcleo Especializado da Infância e
Juventude (NEIJ), recomendou, nesta quinta-feira (24), que o Shopping Pátio
Higienópolis, na capital paulista, afaste de modo imediato toda a equipe de
segurança, com substituição em até 30 dias.

O órgão justifica a medida pela reincidência. Em 2022, jovens denunciaram
episódios de discriminação racial. Os casos são semelhantes à nova denúncia de
uma adolescente de 12 anos, alvo de uma abordagem racista no estabelecimento. 

Casos de racismo no Shopping Pátio Higienópolis já motivaram ajuizamento de ação
judicial em 2019 e tratativas entre a administração do estabelecimento, movimentos
sociais e a Defensoria Pública. “Apesar da realização de um curso de formação em
direitos humanos para os funcionários da segurança do Shopping naquele ano,

ouvir notícia

0:00 1.0x

Ad by Sponsor See More

25/04/2025, 10:18 Racismo em shopping: Defensoria de SP recomenda afastamento de seguranças | CNN Brasil

https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/sudeste/sp/racismo-em-shopping-defensoria-de-sp-recomenda-afastamento-de-segurancas/ 2/9

https://www.cnnbrasil.com.br/entretenimento/astrid-fontenelle-lembra-de-racismo-contra-filho-viro-malcolm-x/
https://ad.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjstiofALb24KaPaobjh9BufXe63PGT7weS4rcsJOHkECx4S7bosG2xBlty0sa33XfE1TIw25EIpFrVjurT9cNhztBg-D-fQvVqEj_4ZXx7SZoc1B54sKPMaYXbqfJgtPh6esWnr1ZTut_p_A40JDSgovFdB4GBuS6nnVXTKZOM1Y1lKW5c4DopL5W2fn-81waWD9ha8G_kF61Ml93gSow4uPK16liIZqGHGmGMGuub1zuCik5Wo_B2ccZ99dh_WwVZKapwl2LWVE3YHSSTfVYX8fm5dXxKXUaYIjSXBul-2pA_sR1EPbpg443BjMXr_f-uGEVLrnLdIHfDKuIBeu7Y0Ogmj2NlNRAxl7abcLfs7_vH9BXE1EO-o8z8tahUPuRqtzzzdbI1kWb5pV9Df2wRSo_NONGP3IBDuhw3y_8A0UoZNPcLrV-x-lCTHM78NIrCeKtwLGQDxYUr0hfnfBuHxK2vt0PyU8IJQ35wlbQhrvbGyYu7GYh3vjQqZYIO0isMAh57SZQd5naObNtkIzMKYJTDL5DJzSS8V-Ug9EzhDT4LnbiivZxQTsYhHaTQTFcimZC-Kb_iJS3Qf3Sll1am8AiOf4KcIoOGvj47IYk2bYjLlamdNVH6k4K1DHhgP2s6DkxBjkGLch2kZVNfnlJx74FGbP9B9Iq9En3jBQQDu_27FHaayrYCOIrI5kvow_zYUq5ofiSy1fgrbr4Wq3PZQ1YJhoPxtun2MOfQR0Nw7VyKBETgM4q8mTfHf1peYclAE1CmbgOqq3aHTmeu6jAz0dF0x3zEv_EDL4B1NfE7BYqB_8Zwov4Rquc8AudrJQEkTZzbnUkvehWeA33OFNSMSj7jgRuagSz2kIEXHjqczINpKuWqAp5e856G9SUOxwvnF2ZvgwB8hX5ZRT5uzytngjZ7x8PHEI-8yRO69vExEVBOgB3IYYL9NmnWxRHU0ZK2czSNS3zpqsLueohiRuGa8Ave0iAHXmjAKoMa6ZV6HryKnLO5raNs8pDiOsL3XvKMrt0T6ihRNSOllUeNFABS2PbGDTotSKX0DgypTWF8zgH6BaIcTV7WlER9H2E5MG6ThybyTTN5Rljcw1vxZ3YybUm7HpqA2lMBEVVIHJGWeHe6fLllEryLkrh3EY8h4uZImQdqM-NemkOhBrsN9U0kJswD2SPiihP5i89MIUIPBAYPWRuMg3UDtO7mHK1xqrVGPFcqNiPazmCpZqS6jv_0w_nLInYIRjfHPPXB5u0CpkAXUdNpkPtkvsdnwTwxgH36fB8Q8SoQx6ydZRU-bkGUZqLvZK_h0iAhDrb7_rg3zP5SbTm37IfiNRRxaAWraeM8nqwF6gWfMgZjNsjITjtNq9TbpCODS6p5TCPTeY8zjVsHYuVHiIF588_-ZABD-b9RhEX4P9lT1sPqQaJj_Ulj8TJIfDT8JuHiopbpSHQceV9rHsHtxZohfzL2JuPgoSkWiFigqPtiBR-OonbOxqEOUP1lzTeU2Okt_eBQoyXR67-hFiCIN7CIIATTCBhPWzaTCM9Jr5WU4K_04AjPk-l9oS2_H8YyoljGEMBomIk1I6iY0G4xSlq2HSzGd_EldqFLBXLC7eU4hooqHzYpmeQ9V2CjZNVooA7OwKcLJyYYZQuJ8_7yWD8DlHpx23s-U27MzLOqDNGjBzZKG0NrIQcw-0ooCuc5CBngVies0&sai=AMfl-YSKVhDCNAniocWVM8LAX3cWmUuilaU5AcQE7lbLcUTFMMZkUaX-qvClqsxBZS3FnTGzCmrPgwNlJ0vAGoxoLiwiJ9igfcLaSJ5qaFfoS2uNfTBUE9YnY4lkbVOFzdyC5rE09K4yfsOVJcXRB0V_HHMMFJBb3CWyCTYmdxC8BTNnYXmRcdDBPwiWtXfEYkB92yl-PJQi5AUhxcqfYPS6WrbQaIWQrEozD9ioLA881VwiobM&sig=Cg0ArKJSzCag2CL-QDDe&pr=60:0.166042&cry=1&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&crd=aHR0cHM6Ly9lc3RhY2lvLmJy&urlfix=1&adurl=https://estacio.br/%3Futm_source%3Ddv360%26utm_medium%3Dcpm%26utm_campaign%3Dca_estacio_grad_meio_traf_geral_net_dv360_display_na_na_gdn-reforco-capitais-cb%26utm_content%3Dsp_imk_sao-paulo%26utm_term%3Destatico_300-250_na_tensao-financeira-ad348a%26dclid%3D%25edclid!%26gad_source%3D7
https://ad.doubleclick.net/pcs/click?xai=AKAOjstiofALb24KaPaobjh9BufXe63PGT7weS4rcsJOHkECx4S7bosG2xBlty0sa33XfE1TIw25EIpFrVjurT9cNhztBg-D-fQvVqEj_4ZXx7SZoc1B54sKPMaYXbqfJgtPh6esWnr1ZTut_p_A40JDSgovFdB4GBuS6nnVXTKZOM1Y1lKW5c4DopL5W2fn-81waWD9ha8G_kF61Ml93gSow4uPK16liIZqGHGmGMGuub1zuCik5Wo_B2ccZ99dh_WwVZKapwl2LWVE3YHSSTfVYX8fm5dXxKXUaYIjSXBul-2pA_sR1EPbpg443BjMXr_f-uGEVLrnLdIHfDKuIBeu7Y0Ogmj2NlNRAxl7abcLfs7_vH9BXE1EO-o8z8tahUPuRqtzzzdbI1kWb5pV9Df2wRSo_NONGP3IBDuhw3y_8A0UoZNPcLrV-x-lCTHM78NIrCeKtwLGQDxYUr0hfnfBuHxK2vt0PyU8IJQ35wlbQhrvbGyYu7GYh3vjQqZYIO0isMAh57SZQd5naObNtkIzMKYJTDL5DJzSS8V-Ug9EzhDT4LnbiivZxQTsYhHaTQTFcimZC-Kb_iJS3Qf3Sll1am8AiOf4KcIoOGvj47IYk2bYjLlamdNVH6k4K1DHhgP2s6DkxBjkGLch2kZVNfnlJx74FGbP9B9Iq9En3jBQQDu_27FHaayrYCOIrI5kvow_zYUq5ofiSy1fgrbr4Wq3PZQ1YJhoPxtun2MOfQR0Nw7VyKBETgM4q8mTfHf1peYclAE1CmbgOqq3aHTmeu6jAz0dF0x3zEv_EDL4B1NfE7BYqB_8Zwov4Rquc8AudrJQEkTZzbnUkvehWeA33OFNSMSj7jgRuagSz2kIEXHjqczINpKuWqAp5e856G9SUOxwvnF2ZvgwB8hX5ZRT5uzytngjZ7x8PHEI-8yRO69vExEVBOgB3IYYL9NmnWxRHU0ZK2czSNS3zpqsLueohiRuGa8Ave0iAHXmjAKoMa6ZV6HryKnLO5raNs8pDiOsL3XvKMrt0T6ihRNSOllUeNFABS2PbGDTotSKX0DgypTWF8zgH6BaIcTV7WlER9H2E5MG6ThybyTTN5Rljcw1vxZ3YybUm7HpqA2lMBEVVIHJGWeHe6fLllEryLkrh3EY8h4uZImQdqM-NemkOhBrsN9U0kJswD2SPiihP5i89MIUIPBAYPWRuMg3UDtO7mHK1xqrVGPFcqNiPazmCpZqS6jv_0w_nLInYIRjfHPPXB5u0CpkAXUdNpkPtkvsdnwTwxgH36fB8Q8SoQx6ydZRU-bkGUZqLvZK_h0iAhDrb7_rg3zP5SbTm37IfiNRRxaAWraeM8nqwF6gWfMgZjNsjITjtNq9TbpCODS6p5TCPTeY8zjVsHYuVHiIF588_-ZABD-b9RhEX4P9lT1sPqQaJj_Ulj8TJIfDT8JuHiopbpSHQceV9rHsHtxZohfzL2JuPgoSkWiFigqPtiBR-OonbOxqEOUP1lzTeU2Okt_eBQoyXR67-hFiCIN7CIIATTCBhPWzaTCM9Jr5WU4K_04AjPk-l9oS2_H8YyoljGEMBomIk1I6iY0G4xSlq2HSzGd_EldqFLBXLC7eU4hooqHzYpmeQ9V2CjZNVooA7OwKcLJyYYZQuJ8_7yWD8DlHpx23s-U27MzLOqDNGjBzZKG0NrIQcw-0ooCuc5CBngVies0&sai=AMfl-YSKVhDCNAniocWVM8LAX3cWmUuilaU5AcQE7lbLcUTFMMZkUaX-qvClqsxBZS3FnTGzCmrPgwNlJ0vAGoxoLiwiJ9igfcLaSJ5qaFfoS2uNfTBUE9YnY4lkbVOFzdyC5rE09K4yfsOVJcXRB0V_HHMMFJBb3CWyCTYmdxC8BTNnYXmRcdDBPwiWtXfEYkB92yl-PJQi5AUhxcqfYPS6WrbQaIWQrEozD9ioLA881VwiobM&sig=Cg0ArKJSzCag2CL-QDDe&pr=60:0.166042&cry=1&fbs_aeid=%5Bgw_fbsaeid%5D&crd=aHR0cHM6Ly9lc3RhY2lvLmJy&urlfix=1&adurl=https://estacio.br/%3Futm_source%3Ddv360%26utm_medium%3Dcpm%26utm_campaign%3Dca_estacio_grad_meio_traf_geral_net_dv360_display_na_na_gdn-reforco-capitais-cb%26utm_content%3Dsp_imk_sao-paulo%26utm_term%3Destatico_300-250_na_tensao-financeira-ad348a%26dclid%3D%25edclid!%26gad_source%3D7
https://equativ.com/privacy-policy/


novos casos de racismo foram registrados, demonstrando a ineficácia das medidas
adotadas”, disse o órgão.   

Leia Mais

A Defensoria Pública ainda recomendou a realização de um evento público no
Shopping, em até 30 dias, para debater os direitos de crianças e adolescentes e o
racismo no Brasil, com a participação de movimentos sociais que promoveram o
curso de formação em 2019. A reparação imediata dos danos materiais e morais
sofridos pelas vítimas dos episódios de racismo também foi recomendada. 

O Shopping Pátio Higienópolis tem até 48 horas para informar as medidas concretas
que serão adotadas para o cumprimento da recomendação. A CNN entrou em
contato com o shopping e ainda não teve retorno. 
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Relembre o caso de racismo

Uma adolescente de 12 anos foi alvo de uma abordagem racista por uma
segurança do shopping Pátio Higienópolis, região nobre de São Paulo. O incidente
no dia 16 dste mês, por volta do meio-dia e meia.

De acordo com o relato da mãe, uma segurança do shopping abordou a amiga
branca do grupo e questionou se os adolescentes negros estariam incomodando ou
pedindo dinheiro.

Após o incidente, um professor do colégio Equipe que estava no local interveio, e a
coordenação da escola registrou uma queixa formal no shopping. Leni também foi à
administração para registrar sua reclamação, após convencer a filha, inicialmente
relutante em retornar ao local devido ao trauma.

A mãe da adolescente registrou um Boletim de Ocorrência na Delegacia Virtual de
Crimes Raciais e Delitos de Intolerância. De acordo com a Polícia Civil, o B.O. será
encaminhado ao distrito policial da área onde ocorreu o incidente para que as
devidas investigações e esclarecimentos dos fatos sejam realizados.

___

O Shopping Pátio Higienópolis, em nota à CNN, lamentou o ocorrido e informou que
está em contato com a família dos adolescentes. O empreendimento declarou que o
comportamento adotado não reflete seus valores e que o caso está sendo tratado
com a máxima seriedade.

Um protesto antirracista aconteceu nesta quarta-feira (23) por uma ação é
organizada por estudantes do coletivo Equipreta, do Colégio Equipe,
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